
NAVODILA ZA UPORABO OTROŠKE URE KW-510







Zahvaljujemo se vam za nakup izdelka znamke Forever. Pred uporabo preberite ta priročnik 
z navodili in ga shranite za prihodnjo uporabo. Naprave ne odpirajte sami - vsa popravila 
naj opravi serviser. Uporabljajte le originalne dele in dodatke, ki jih je dobavil proizvajalec. 
Naprave ne smete izpostavljati neposrednemu ognju ali drugim virom toplote. Upamo, da 
bo Forever izpolnil vaša pričakovanja.

Uvod
Pred uporabo otroške ure natančno preberite navodila za uporabo, da zagotovite pravilno 
delovanje. Otroška ura je majhna telekomunikacijska naprava, ki se uporablja za določanje 
položaja in zaznavnih podatkov. Delovanje naprave temelji na mobilnem omrežju GSM/GPRS.

POMEMBNO: Naprava zahteva namestitev kartice mikro SIM z aktivno storitvijo, ki omogoča klicanje in 
sprejemanje klicev, brez zaklepanja PIN. Priporočljivo je, da deaktivirate glasovno pošto. Pri pošiljanju 
podatkov o lokaciji bo ura zahtevala dostop do mobilnega interneta, zato morate kupiti vsaj 1 GB paket. 
Uporaba ure je lahko povezana s stroški uporabe omrežja in klicev, v skladu s tarifo operaterja.

Specifikacija
Zaslon: 1,83" 240x280 px 
Zaslon na dotik: da 
Čas pripravljenosti: do 3 dni
Čas polnjenja: 2 uri 
Dolžina paščka: 240 mm 
Baterija: 700 mAh
Kamera: da
Mikrofon in zvočnik: vgrajen
Reža za kartico SIM: nano SIM (brez zaklepanja PIN)
Združljivost: Android 5.1, iOS 10.0

Frekvenčni razpon: Oddajna moč:

GSM 900/1800 MHz 33,S1/30,44dBm EIRP 

UMTS 90012100MHz 23,77/23,87 dBM EIRP 

LTE 23,49/23,10/23,10/ 800/900/1800/ 

2100/2600 MHz 23,44/23,27 dBmEIRP 

Wi-FI 2412-2472 MHz 16dBm EIRP 

Opis naprave
1. Kamera 
2. Vklop/gumb SOS/vrnitev na glavni zaslon
3. Zvočnik
4. Reža za kartico SIM
5. Priključek za polnjenje

NAJVEČJA SEVANA RADIJSKA FREKVENČNA MOČ V FREKVENČNEM 
OBMOČJU:



Set vključuje
- pametna ura
- polnilni kabel
- navodila za uporabo
- silikonsko ohišje

Polnjenje
Priporočljiva je uporaba polnilnika izhodnih parametrov 5 V---1 A. Polnilec ni priložen v kompletu. Čas 
polnega polnjenja ure je približno 2 uri. Povežite priključek priloženega polnilnega kabla s polnilnim 
priključkom na napravi. Prepričajte se, da so konektorji naprave in kabla povezani med seboj, nato pa 
priključite kabel USB na vir napajanja. 

Namestitev kartice SIM
Vedno se prepričajte, da je vaša ura izklopljena, preden vstavite in odstranite kartico SIM. Nikoli ne 
vstavljajte in ne odstranjujte kartice SIM, ko je ura vklopljena. Odprite režo za kartico SIM z izvijačem, 
ki je priložen v kompletu, in nato postavite kartico SIM v položaj, tako da je čip kartice SIM obrnjen 
proti vrhu zaslona ure, zaslišali boste klik, ki označuje pravilno namestitev. Nato zaprite režo za kartico 
SIM.

Prva uporaba
Po namestitvi kartice SIM v uro in polnjenju naprave jo lahko zaženete tako, da pritisnete in držite gumb 
za vklop. Po zagonu se ura poveže z mobilnim omrežjem. 

Delovanje naprave
Napravo upravljamo preko zaslona na dotik. Z drsenjem prsta po zaslonu lahko preklapljate med 
posameznimi funkcijami in s pritiskom na zaslon izberete dano funkcijo.
1. Video klepet – omogoča vam opravljanje video klicev.
2. Telefonski imenik – omogoča dostop do stikov, določenih z aplikacijo.
3. Kamera - omogoča fotografiranje s kamero vaše naprave.
4. Telefon - omogoča telefoniranje z ročnim vnosom številke.
5. Klepet - omogoča prejemanje in pošiljanje sporočil med aplikacijo in napravo. 
6. QR koda - omogoča prikaz registracijske QR kode in QR kode aplikacije.
7. Galerija- omogoča ogled fotografij, posnetih z napravo.
8. Izobraževanje - zavihek vsebuje matematično igro.
9. Kalkulator - zavihek vsebuje kalkulator.
10. Steps vam omogoča branje števila opravljenih korakov po aktiviranju funkcije merjenja 
aktivnosti v aplikaciji.
11.Budilka - nastavitve budilke. Nastavite želeni čas in pogostost ponovitve.
12.Nastavitve - omogočajo vam, da spremenite naslednje: mobilno omrežje, Wifi, Bluetooth, 

glasnost, svetlost, slog menija, jezik naprave. Tam boste našli tudi možnost oddaljenega 
spanja, ponovnega zagona, zaustavitve in informacije o napravi.

13.Štoparica - možnost uporabe funkcije merjenja časa.

Uporaba aplikacije
Prenesite aplikacijo "Forever Care" za iOS ali "Forever KidsCare" za Android.



Registracija računa in ure
V registracijsko okno vnesite in skenirajte kodo ure (REG CODE), ki jo najdete na dnu paketa in v 
uri. Vnesite svoj e-poštni naslov, ime in geslo. Nato izberite jezik aplikacije in področje uporabe ure.

Funkcije
Klepet: pošljite besedilno ali glasovno sporočilo na uro tako, da ga vnesete na tipkovnico in ga posnamete z 
mikrofonom telefona. Tu lahko tudi poslušate glasovna sporočila, poslana z ure.
Pot: izberite datum in časovni okvir za prikaz prevožene poti. 
Zemljevid: izberite ikono zemljevid za ogled trenutne lokacije ure
Varnostno območje: določite varnostno območje, ko bo ura najdena zunaj izbranega območja, boste 
prejeli obvestilo iz aplikacije.
Nagrada: izberite število nagrad, ki jih želite poslati svojemu otroku. Po odobritvi bo obvestilo o 
nagradi poslano na uro.
Budilka: nastavitve budilke. Nastavite želeni čas in pogostost ponavljanja.
Najdi uro: izberite funkcijo za iskanje vaše naprave, če je v vaši bližini. Ura bo zazvonila in vas 
obvestila o svoji lokaciji.
Obvestila: tukaj dobite in si predogledate vsa obvestila in alarme, ki jih prejmete od ure. 
Oddaljena kamera: posnemite fotografijo s kamero ure in jo prejmite na svoj telefon. Zajeta 
slika se prikaže po določenem času čakanja, odvisno od moči signala mobilnega omrežja.
M o j    profil: · Osebni podatki: nastavitve vašega računa

·  Seznam naprav: dodajte, uredite ali odstranite povezane naprave
·  Spremeni geslo: Spremenite geslo za svoj račun.

Nastavitve
SOS številke: ko uporabnik ure pritisne in zadrži gumb 50S, ura izvede samodejni klic v sili trem 
kontaktom, določenim na seznamu.
Glasovni nadzor: vnesite telefonsko številko, ki jo želite poklicati iz ure, da poslušate okolico. 
Sprejmite klic in preverite, kaj se dogaja v bližini. Uporabnik ure nima nobenega obvestila, da je bil 
opravljentakklic
Ne moti: izberite čas v dnevu, ko uporabnik ure ne bo prejemal telefonskih klicev.
Način lokacije: izberite običajni način - osvežitev lokacije ure enkrat na deset minut, varčevanje 
z energijo - enkrat na uro, sledenje - enkrat na minuto.
SMS obvestila: vnesite številko, na katero želite prejemati SMS obvestila o dogodkih, kot so: 
nizka raven baterije v uri, sprožitev SOS alarma z uporabo gumba ure 
Telefonski imenik: Določi te do deset stikov, ki jih bo imel uporabnik ure v imeniku
Časovni pas: nastavite svoj časovni pas, ko naprava prikaže pravilen datum in ga vklopite.
Jezik: Izberite jezik za svojo napravo med razpoložljivimi. 
Stikalo za nastavitve: omogočite ali onemogočite funkcijo ure.
Lokacija LBS: omogoči in onemogoči lokacijo z uporabo antene omrežnega operaterja.
Izklopi uro na daljavo: ura bo izklopljena.

Pogosta vprašanja
Če aplikacija ne sprejema ukazov in prikazuje informacij, pomeni da ura ni na spletu. 
( OFF-LINE)

1) Preverite, ali je kartica SIM pravilno nameščena v uri, ali kartica podpira 4G internet in ali je na 
voljo internetni podatkovni paket. Če so stolpci pokritosti še vedno prečrtani, pojdite na naslednji 
korak.
2) Preverite, ali je signal GSM pravilen – ali so stolpci pokritosti na voljo/vidni na zaslonu. - - če so 
prečrtane, uro izklopite in ponovno prižgite. Če so stolpci pokritosti še vedno prečrtani, pojdite na 
naslednji korak.



3) Preverite, ali se prikažejo puščice za prenos podatkov, če se ne, nastavite APN (ime dostopne 
točke – specifično paketno omrežje). To narediti tako, da pošljite sms na številko ure z vsebino 
pw,123456,apn,YYY,,,XXXXX#

*znak XXXXX označuje števke, dodeljene določenemu operaterju

29341 - MOBITEL
29340 - SI.MOBIL
29364 - T-2d.o.o.
29370 - Telemach / TušMobil /VEGA
Preostale številke so na voljo na www.mcc-mnc.com/

*namesto znakov Y vnesite individualno ime APN operaterja

plus - PLUS
INTERNET - PLAY
internet - T-MOBILE
druga imena APN so na voljo na spletnih mestih operaterjev ali na njihovih info linijah 

Po pošiljanju sporočila počakajte nekaj minut, da Kids Watch prenese nastavitve iz omrežja. Pojaviti 
se mora puščica za prenos podatkov. Če so stolpci pokritosti še vedno prečrtani, pojdite na naslednji 
korak

4) Preverite parametre ure v skladu s spodnjimi navodili in primerjajte podatke, prejete v sms-u, s 
podatki ure (posebej papirnato nalepko ure s številko IMEI). Pošljite sms s svojega telefona 
pw,123456,ts# na številko SIM kartice, ki je vstavljena v uro. V odgovor vam bo ura poslala 
parametre ure. Primer:

ver:G36WS_YDE_V1.1_2019.12.19_09.45.40;
ID:1234567890;
imei:123456789012345;
ip_url:52.28.132.157;
port:8001;
upload:600S;
bat level:96;
language:1;
zone:8.00;
ec:0;
NET:OK(73);

Če se številka ID/IMEI/REG CODE razlikuje od številke na znački, pripeti na uro ali na dnu embalaže, 
je treba nastaviti novo številko IMEI. Če želite to narediti, pošljite sporočilo iz svojega telefona na 
številko kartice ure: pw,123456,imei,xxxxxxxxxxxxx#, kjer so x številke značke - ura bo odgovorila s 
pravilno številko IMEI, na primer: pw,123456, imei,359614514986574#

Če sta naslov IP in PORT drugačna kot v zgornjem primeru, pošljite SMS iz telefona na številko kartice 
SIM, nameščene v uri, z besedilom pw,123456,ip,52.28.132.157,8001# - ura bo poslala nazaj SMS kot 
odgovor z vsebino [surl,52.28132.157,port,8001#] ok! Vrstica iz GPRS/NET mora vsebovati OK. Če je 
NE, ura ni povezana z omrežjem. Upoštevajte 9.1. Vrednost v oklepajih prikazuje moč signala.



OPOMBA: pri pisanju besedilnih sporočil bodite pozorni na ločila in presledke. To je 
zelo pomembno, saj če znakov ne boste pravilno uporabljali, bo ura ukaze napačno 
razlagala in bodo ostali brez odgovora

Ne morete poklicati ure. Signal je zaseden ali se naročnik ne oglasi 

Razlog: Ura ne prepozna dohodne številke ali pa je v aplikaciji nastavljen način »ne moti«.

Rešitev: 

- Preverite, ali številka, s katere kličete, ni omejena.
- Preverite, ali so kontaktne številke nastavljene v aplikaciji.
Ura sprejema le klice s številk, ki so bile predhodno nastavljene v imeniku aplikacije. 
Ura ne prikazuje trenutnega časa in datuma

Razlog: Ura se ni povezala s strežnikom aplikacije za posodobitev časa. 

Rešitev: 
- Če ura kaže nekaj ur nazaj, preverite in izberite pravi časovni pas prek aplikacije.
- Če zgoraj navedeno ne pomaga, pošljite iz telefona (na številko SIM kartice, nameščene v uri) 
SMS: pw,123456,ntpservers,121.40.88.40,8089# 
Kot odgovor bi morala ura poslati SMS s podobno vsebino "OK". Po tem dejanju ponovno 
zaženite uro.
- Poleg tega lahko pošljete konfiguracijski SMS na številko SIM ure z naslednjo vsebino: 
pw,123456,time,ure.minute.sekunde,date,leto.mesec.dan# - na primer, z navedbo 
trenutnega časa in datuma: pw,123456,time,09.50.00,date,2023.06.01# 

Pravila za varno uporabo
- V A R N O S T -
Pozorno preberite te nasvete. Neupoštevanje teh navodil je lahko nevarno ali nezakonito. 

-NE TVEGAJTE -
Naprave ne vklapljajte na mestih, kjer je uporaba elektronskih naprav prepovedana ali kjer lahko 
povzroči interferenco ali druge nevarnosti. Upoštevajte vse vrste prepovedi, predpisov in opozoril 
osebja kraja, kjer želite uporabljati napravo.

- PROFESIONALNA STORITEV -
Ta izdelek lahko popravi le usposobljen servis proizvajalca ali pooblaščen servis. Popravilo 
naprave v nekvalificiranem servisnem centru ali nepooblaščenem servisu lahko poškoduje 
napravo in razveljavi garancijo. 

- MODIFIKACIJE-
Proizvajalec ni odgovoren za škodo, ki je nastala zaradi nepooblaščenih sprememb.

- GIBALNE IN DUŠEVNE OVIRE OTROK -
Naprave ne smejo upravljati ljudje (vključno z otroki) z omejeno mobilnostjo ali duševno motnjami, 
kot tudi osebe, ki nimajo izkušenj z uporabo elektronske opreme. Uporabljajo ga lahko le pod 
nadzorom oseb, odgovornih za njihovo varnost, potem ko preberejo in razumejo navodila za varno 
uporabo naprave.
Napravo in njeno embalažo hranite izven dosega otrok. Kabli in plastične vrečke se lahko ovijejo 
okoli otrokovega vratu in povzročijo zadušitev. Naprava ni igrača.



- OKOLICA-
Naprava ne sme delovati v prašnih pogojih. Napravo priključite tako, da se ne poškoduje in ne 
ogroža ljudi in živali. Naprave ne izpostavljajte sončni svetlobi in je ne uporabljajte ali jo pustite v 
neposredni bližini naprav, ki oddajajo veliko toplote (grelci, radiatorji itd.). Plastični elementi se 
lahko deformirajo, kar lahko vpliva na delovanje naprave ali povzroči njeno popolno poškodbo.

- VODA IN DRUGE TEKOČINE -
Naprave ne izpostavljajte vodi ali drugim tekočinam. Izogibajte se delu v okolju z visoko vlažnostjo 
- soparne kuhinje, kopalnice itd. Delci vode lahko povzročijo pojav vlage v napravi, kar negativno 
vpliva na elektroniko in lahko poškoduje opremo.

- BATERIJE -
Izogibajte se izpostavljanju baterije zelo nizkim ali zelo visokim temperaturam. Ekstremne temperature 
lahko vplivajo na zmogljivost in življenjsko dobo baterije. Izogibajte se izpostavljanju baterije tekočinam 
ali kovinskim predmetom, saj lahko to privede do popolne ali delne poškodbe baterije. Baterijo 
uporabljajte le za predvideni namen. Baterije ne uničujte, poškodujte ali mečite v ogenj - lahko je nevarno 
in povzroči požar. Rabljeno ali poškodovano baterijo odložite v posebno posodo. Prekomerno polnjenje 
baterije jo lahko poškoduje. Zato baterije ne polnite dlje, kot je potrebno, da se popolnoma napolni.

Pravilno odlaganje rabljene opreme 
Ta naprava je označena s prečrtanim simbolom zabojnika za smeti v skladu z 
Evropsko direktivo 2012/19/EU o odpadni električni in elektronski opremi 
(WEEE). Izdelkov, označenih s tem simbolom, po koncu njihove življenjske dobe 
ne smete odlagati med druge gospodinjske odpadke. Uporabnik je dolžan 
odpadno električno in elektronsko opremo odstraniti tako, da jo dostavi na 
določeno točko, kjer se taki nevarni odpadki reciklirajo. Zbiranje tovrstnih 
odpadkov na ločenih lokacijah in ustrezen postopek predelave prispeva k 
ohranjanju naravnih virov. Pravilno recikliranje odpadne električne in 
elektronske opreme je koristno za zdravje ljudi in okolje. Za informacije o tem, 
kje in kako odstraniti rabljeno elektronsko opremo na okolju varen način, naj se 
uporabnik obrne na ustrezne lokalne organe , prevzemno mesto ali prodajno 
mesto, kjer je bila oprema kupljena.

Pravilno odlaganje izrabljene baterije
V skladu z Direktivo EU 2006/66/ES, spremenjeno z Direktivo 2013/56/EU o 
odlaganju baterij, je ta izdelek označen s simbolom prečrtanega zabojnika za smeti. 
Ta simbol pomeni, da baterij, uporabljenih v tem izdelku, ne smete odvreči med 
običajne gospodinjske odpadke, ampak z njimi ravnati v skladu z direktivo in 
lokalnimi predpisi. Ne odlagajte baterij skupaj z nesortiranimi komunalni odpadki. 
Uporabniki baterij morajo uporabljati razpoložljivo zbirališče za te predmete, kar 
omogoča njihovo vračilo, recikliranje in odlaganje. Znotraj EU zbiranje in recikliranje 
baterij urejajo ločeni postopki. Če želite izvedeti več o obstoječih postopkih 
recikliranja baterij na vašem območju, se obrnite na mestno hišo, agencijo za 
ravnanje z odpadki ali odlagališče.

Izjava o skladnosti z direktivami Evropske unije
TelForceOne Sp.z.o.o. s tem izjavlja, da je ta naprava Kids Watch KW-510 LookMe! 
je v skladu z direktivo 2014/53/EU. Celotno besedilo izjave EU o skladnosti je na 
voljo na naslednjem spletnem naslovu: https://www.manual.forever.eu/KW510 








